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Présentation Sucy en Brie -
Urgence Cyber Île-de-France
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Ouvert du lundi au vendredi de 8h à 18h

HNO : renvois vers le CERT-FR

Nous contacter : 

• Par telephone :  0 800 730 647

• Par mail :  urgencecyber@iledefrance.fr 

Nos bénéficiaires :

• Les PME : 50 000,

• ETI : 2 000, 

• Collectivités territoriales : 

• 1268 communes, 

• 8 départements,

• 63 intercommunalités

• Associations régionales: 220 000

Notre service

Nos actions :

• Assistance d'urgence personnalisée via un centre d'appel,

• Diagnostic à distance,

• Informations & conseils sur les gestes de premiers 

secours,

• Aide juridique sur les démarches à engager,

• Mise en relation avec des experts cyber,

• Dispositifs de sensibilisation.

Totalement gratuit pour les structures, ce service 

n’inclut toutefois pas les frais liés aux prestations 

techniques et juridiques.

La plateforme d’assistance, d’aide et d’accompagnement  face à la menace cyber de la Région IDF
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Notre service

0 800 730 647

Expert Cyber N2

Analyste

Attaque

Entreprise

• Diagnostic
• Gestes de 

premiers secours
• Aide juridique Cert Régionaux
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Nos Actions

• Mon Aide Cyber 

• Mon Service Sécurisé

• Ateliers de sensibilisation

• Gestion de crise,

• Mot de passe ,

• Phishing,

• RGPD
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Diagnostic Mon aide Cyber : 

• 1h30 
• 30 questions répartie en 6 thématiques
• Rencontre entre la gouvernance de l’entité aidé et les techniques

https://www.monaidecyber.ssi.gouv.fr/
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Exemple de slide de 
sensibilisation 

https://www.iledefrance.fr/
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Merci pour votre attention 

https://cloud.info.iledefrance.fr/NL_URGENCE_CYBER

Notre newsletter
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